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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
der mworks GmbH 
 
1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Vertragsbeziehungen zwi-
schen der mworks GmbH (nachfolgend «Beraterin») und ihren Kunden (nachfolgend «Kun-
de») im Zusammenhang mit der Erbringung von Beratungsleistungen. 
 
2. Vertragsgegenstand 
Die Beraterin erbringt Beratungsleistungen insbesondere in den Bereichen Organisations-
entwicklung, Führung und Umsetzung. 
 
Art, Umfang und Inhalt der Leistungen werden im jeweiligen Angebot oder Vertrag festgelegt. 

 
3. Leistungserbringung 
3.1 Die Beraterin erbringt die vereinbarten Leistungen sorgfältig und nach bestem Wissen 
und Gewissen gemäss anerkannten fachlichen Standards. 
3.2 Die Beraterin ist berechtigt, zur Leistungserbringung qualifizierte Dritte beizuziehen. 
3.3 Die Beraterin schuldet keinen bestimmten wirtschaftlichen Erfolg, sondern die verein-
barte Leistungserbringung. 

 
4. Mitwirkungspflichten des Kunden 
Der Kunde verpflichtet sich, die Beraterin bei der Leistungserbringung angemessen zu un-
terstützen. Dies umfasst insbesondere die rechtzeitige Bereitstellung von Informationen, 
Unterlagen sowie den Zugang zu relevanten Ansprechpartnern. 
Verzögerungen oder Mehraufwände infolge unzureichender Mitwirkung können zusätzlich in 
Rechnung gestellt werden. 

 
5. Vergütung 
5.1 Die Vergütung richtet sich nach dem im Angebot oder Vertrag vereinbarten Honorar. 
5.2 Sämtliche Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 
5.3 Spesen und Auslagen werden, sofern nicht anders vereinbart, zusätzlich in Rechnung 
gestellt. 
 
6. Zahlungsbedingungen 
6.1 Rechnungen sind innerhalb der auf der Rechnung angegebenen Frist ohne Abzug zur 
Zahlung fällig. 
6.2 Bei Zahlungsverzug ist die Beraterin berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher Höhe zu 
verlangen. 
6.3 Die Beraterin ist berechtigt, bei ausstehenden Zahlungen die Leistungserbringung aus-
zusetzen. 
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7. Haftung 
7.1 Die Beraterin haftet für Schäden nur bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtver-
letzung. 
7.2 Bei leichter Fahrlässigkeit haftet die Beraterin nur bei Verletzung wesentlicher Vertrags-
pflichten (Kardinalpflichten) sowie bei Schäden aus der Verletzung von Leben, Körper oder 
Gesundheit. 
7.3 In allen Fällen ist die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden be-
grenzt. 
7.4 Eine weitergehende Haftung wird, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. 

 
8. Vertraulichkeit 
8.1 Beide Parteien verpflichten sich, alle im Rahmen der Zusammenarbeit erhaltenen  
Informationen vertraulich zu behandeln. 
8.2 Diese Verpflichtung gilt auch nach Beendigung der Zusammenarbeit fort. 
 
9. Kündigung 
9.1 Verträge können von beiden Parteien aus wichtigem Grund jederzeit fristlos gekündigt 
werden. 
9.2 Die Kündigung bedarf der Schriftform. 
9.3 Bereits erbrachte Leistungen sind bis zum Zeitpunkt der Kündigung vollständig zu vergü-
ten. 

 
10. Schlussbestimmungen 
10.1 Änderungen und Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform. 
10.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt  
die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 
10.3 Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht. 
10.4 Gerichtsstand ist der Sitz der mworks GmbH. 
 
 
 
 
Allenwinden, März 2026 
 


